Praxisorientiertes Training fir Fach- und Fiihrungskrafte

Konflikte?
Wenn schon, dann bitte
konstruktiv und kreativ!

Erkennen, lésen und
Wachstumspotential nutzen

SIE MOCHTEN

* Haltung bewahren und Eskalation verhindern?
* sich konstruktiv mit gegensatzlichen Interessen, Bedirfnissen

WIE

Praxisnah und handlungsorientiert mit Fallbeispielen aus dem
Alltag. Sie erhalten direkt anwendbares Werkzeuge und Strategi-

und Zielen auseinandersetzen?
* kreative und wachstumsfordernde Losungen finden?
* die Zusammenarbeit mit Kollegen, Mitarbeitern und Kunden

en zum Umsetzen in lhrem beruflichen und privaten Alltag.

Alle Teilnehmer erhalten ein Profil von Ihren Stérken und Ressour-
cen: ihr individuelles LearninProgress® - Erfolgsteam.
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WER MITMACHEN SOLLTE
- - . . ' _ Die Teilnehmer kénnen vor Seminarbeginn eine persénliche Frage
Fach-und FUhrungSkrafte, TeamIEIter, Mitarbeiter mit einreichen, die lhnen ganz besonders am Herzen /Iegt
Kundenkontakt.

Kleine Gruppen bis maximal 12 Teilnehmer.

TRAINER

Unsere Trainer sind ausnahmslos in der

Methode LearninProgress® geschult und Experten
auf dem jeweiligen Seminarfachgebiet.

Details gerne auf Anfrage.

WAS SIE LERNEN

* Was Konflikte sind und wie sie sich entwickeln

* Wie Sie Konfliktpotential erkennen

* Wie Ihre innere Einstellung sich auf Konflikte auswirkt
* Welche Losungsstrategien es gibt

* Wie Sie konstruktive Konfliktgesprache flihren.

IHRE INVESTITION
€ 989,00 zzgl. MwSt pro Person

Sonderkonditionen fir Privatpersonen
und/oder Mehrfachanmeldungen.

WANN wo ANMELDEN

* 30. Sept. - 1. Okt. 2020 60486 Frankfurt am Main
in der Kasseler Str. Ta

Direkt online, per Telefon
+49 69 2601 4059

oder per E-Mail
info@ip-international.biz

Nur 5 Gehminuten vom Westbahnhof
Parkplatze vorhanden

Dauer: 2 Tage
1. Tag 10.00 - 18.00 Uhr
2.Tag 9.00 - 17.00 Uhr

Inkl. Mittagessen, Kaffee und Snacks
Schulungsmaterial und Teilnahmezertifikat.
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